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DECLARAŢIE 
 

 
Organismul de Certificare Sisteme de Management al Calităţii, ASRO OC-SMC, declară că: 

- înţelege importanţa imparţialităţii în efectuarea activităţilor sale de certificare sisteme de 
management al calităţii 

- a identificat, analizat şi documentat posibilităţile de apariţie a conflictului de interese 
provenit din furnizarea certificării, inclusiv din conflictele ce apar din relaţiile sale şi 
gestionează aceste situaţii 

- se asigură de obiectivitatea activităţilor sale de certificare a sistemelor de management al 
calităţii 

 
 
Pentru păstrarea imparţialităţii şi obiectivităţii în activitatea sa de certificare a sistemelor de 
management al calităţii, ASRO OC-SMC declară că: 
 
1. nu certifică sisteme de management ale unui alt organism de certificare  
2. nu efectuează audituri interne clienţilor săi certificaţi 
3. nu oferă consultanţă clienţilor săi 
4. nu îşi prezintă activităţile ca având legătură cu activităţile unei organizaţii care furnizează 

consultanţă pentru sisteme de management 
5. se asigură de imparţialitatea personalului permanent şi colaborator prin semnarea Codului 

deontologic. 
 

 
 
 

DIRECTOR GENERAL al ASRO 
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