
 
 
COMUNICAT DE PRESĂ 
Bucureşti, 25 Ianuarie  2011 
 

 

Comunicat ISO 9000 USER SURVEY 

Ancheta destinată utilizatorilor de standarde ISO 9000 pentru Sistemele 
de Management al Calităţii (familia ISO 9000) 

Calitatea este importantă pentru toată lumea. 

ISO (Organizaţia Internaţională de Standardizare) a publicat Seria Globală de 

Standarde în domeniul Sistemelor de Management al Calităţii, care sunt utilizate 

de peste 1 milion de organizaţii (ISO 9001). 

ISO cere acum opiniile utilizatorilor, feedback-uri şi sugestii pentru a ştii ce 

aşteptări au aceştia de la standardele elaborate în domeniul managementului 

calităţii. 

Contribuiţi  la îmbunătăţirea standardelor din domeniul managementului calităţii 

participând la acest sondaj! 

ISO a lansat următoarea adresă URL, care poate fi accesată pentru postarea 

opiniilor dumneavoastră: 

http://www.iso.org/tc176/sc2/ISO9000UserSurvey 

Toată lumea este invitată! 
Ancheta se încheie pe 28 Februarie 2011. 
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