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Voesa Agentilor Imebiliar din Bomaniat

Asociatia de Standardizare din Romania (ASRO) si Asociatia Profesionala a Agentilor Imobiliari
din Romania (APAIR) - colaborare strategica la nivel national pentru implementarea
standardului roman SR EN 15733, Servicii ale agentilor imobiliari. Cerinte referitoare la
prestarea serviciilor agentilor imobiliari

Bucuresti, 25 iulie 2010 - Asociatia de Standardizare din Romania (ASRO) si APAIR, prima Asociatie Profesionala a
Agentilor Imobiliari din Romania, anunta incheierea unui protocol de colaborare.

Protocolul are drept obiectiv colaborarea dintre cei doi parteneri privind promovarea eficienta a standardului
european adoptat ca standard roman SR EN 15733 1in vederea organizarii serviciilor imobiliare, perfectionarii
profesionistilor in imobiliare si a respectarii intereselor legitime ale consumatorilor de servicii imobiliare.

Prin aceastd colaborare, agentii imobiliari din Romania vor avea la dispozitie consultanta de specialitate si cursuri
dedicate implementarii prevederilor standardului roman SR EN 15733, document recent adoptat in Romania de ASRO.

Cursurile pentru implementarea standardului vor fi organizate de APAIR lunar, incepand cu luna August 2010 si vor fi
disponibile atat agentilor imobiliari membri APAIR cat si celorlalti agenti imobiliari din Romania care isi vor manifesta
interesul. Participantii vor primi certificate de absolvire a cursurilor vizate de ASRO si APAIR.

“Aplicarea standardului de catre un profesionist imobiliar reprezinta pentru consumatorii de servicii imobiliare o
garantie ca agentul imobiliar presteaza un nivel de servicii la standard european.

n deplind conformitate cu Codul Etic al Asociatiei, APAIR a decis implementarea obligatorie a acestui standard pentru
toti membrii sdi, recunoscand importanta asigurarii unui nivel de calitate a serviciilor imobiliare de catre agentul
imobiliar profesionist” explica Dan A. Negulescu, Presedinte APAIR.

,Cunoasterea si respectarea standardelor asigura calitatea serviciilor oferite, fiind un factor determinant al succesului
n activitatea desfasurata. Standardele constituie modalitatea cea mai eficienta de a convinge clientii ca actionati la cel
mai Tnalt nivel de calitate.

Standardul SR EN 15733 reprezinta primul consens european privind specificarea cerintelor referitoare la serviciile
agentilor imobiliari. Standardul isi propune sa defineasca exigentele de ordin general si este considerat baza pentru
definirea unor exigente mai inalte de competenta profesionald”, a declarat directorul general ASRO, Mircea Martis.

Despre ASRO

ASRO, organismul national de standardizare, coordoneaza activitatea nationald in domeniul sau de competents,
participa la schimbul de informatii referitoare la standardizare cu tarile membre ale Uniunii Europene si cu Organizatia
Mondiald a Comertului si reprezintd Romania in procesul de standardizare europeana si internationala avand un rol
important in dezvoltarea economicd si optimizarea performantei firmelor romanesti pe piata europeana si
internationala.



Despre APAIR

APAIR este prima Asociatie Profesionala a Agentilor Imobiliari din Romania, asociatie non-guvernamentala si non-
profit. Misiunea APAIR este sa le asigure agentilor imobiliari membri un alt statut profesional. Prin instrumentele pe
care le pune la dispozitie, educatie specializata, Codul Etic si proceduri standardizate, APAIR ii ajuta pe membrii sai sa
se specializeze Tn activitatea pe care o presteaza sa isi sporeasca vanzarile.

Pentru informatii suplimentare, va rugam contactati: APAIR

Dan A. Negulescu — Presedinte (0745.647.837, dan.negulescu@apair.ro).




